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ID LOGISTICS : LEADER DE LA SUPPLY CHAIN DURABLE

• 9 des 10 engagements RSE fixés en 2021 en passe d’être atteints ou 

dépassés

• Forte progression de l’évaluation des clients vis-à-vis des actions 

RSE de l’entreprise : +15% vs. 2020

• Nombreux projets iconiques mis en œuvre pour sensibiliser les 

collaborateurs et les partenaires

ID Logistics, (ISIN : FR0010929125, Mnémo : IDL) un des leaders européens de la logistique 

contractuelle, présente sa trajectoire en matière de Responsabilité Sociale et Environnementale (RSE) 

et fait le point sur ses dix objectifs prioritaires.  
 

 

Eric Hémar, Président Directeur Général d’ID Logistics, commente : « Deux ans après la présentation de nos 

objectifs RSE, ID Logistics poursuit le déploiement de sa feuille de route conformément à ses engagements. 

Nous sommes heureux de constater que la plupart sont en passe d’être atteints à court terme. Par ailleurs, 

nous observons que nos clients sont de plus en plus nombreux à reconnaître le caractère durable et soutenable 

des solutions logistiques que nous leur apportons. Enfin, la multiplication de projets iconiques au sein de 

l’entreprise démontre la forte sensibilité des équipes autour de ces sujets. Plus que jamais, la feuille de route 

RSE est pleinement intégrée à notre modèle de développement ». 
 

 

UNE STRATÉGIE RSE DÉCLINÉE AUTOUR DE 3 AXES  

La stratégie RSE du Groupe s’articule autour de trois axes qui couvrent les volets sociaux, environnementaux 

et sociétaux de l’entreprise.  

 Un axe social favorisant la promotion sociale, l’inclusion et la réduction de 
l’accidentologie au travail (objectif de -40% en 2027 vs. 2018) 

ID Logistics s’attache à être un vecteur de promotion sociale pour ses collaborateurs tout en favorisant 

l’inclusion, notamment sur les sujets du handicap et de la diversité. ID Logistics a également pour ambition 

de devenir le prestataire de référence dans le domaine de la sécurité au travail.  

Pour atteindre ces objectifs, ID Logistics s’appuie sur une formation interne renforcée, une mesure et un 

contrôle continu des indicateurs dédiés et bénéficie de l’apport d’innovations techniques spécifiques 

améliorant l’ergonomie et l’automatisation des postes de travail. Les 3 objectifs fixés en 2021 sont en passe 

d’être atteints :  

- Santé, Sécurité - l’objectif est d’atteindre une réduction de 40% du taux de fréquence et de 

gravité des accidents du travail d’ici 2027 par rapport à 2018, pour l’ensemble des 

collaborateurs, permanents et temporaires. Au T3 2023, ID Logistics a réduit le taux de 

fréquence et de gravité de respectivement 35% et 47% ; 

- Handicap - l’objectif est d’augmenter de 20% le taux d’emploi de personnes handicapées d’ici 

2025 par rapport à 2020. Au T3 2023, ce taux a progressé de 2,5% (incluant la filiale américaine) 

reflétant à la fois la diversité des cultures sur ce sujet, l’évolution du mix pays dans les effectifs ; 

- Promotion interne - l’objectif est d’atteindre 70% de promotion interne pour les Directeurs de 

site d’ici 2030 par rapport à 2020. Au T3 2023, ce taux atteignait déjà 62%.  
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 Un axe environnemental réduisant l’intensité énergétique et revalorisant les déchets 

Le Groupe déploie une politique volontariste pour réduire significativement ses consommations 

énergétiques, ses déchets et diminuer l’empreinte carbone de ses activités de 40% en 2030 hors 

compensation.  

-  Empreinte carbone - l'objectif est de réduire de 40% les émissions scope 1&2 pour les activités 

logistiques (C02/palette) d’ici 2030 par rapport à 2018. Au T3 2023, la réduction atteint 21% des 

émissions et 24% à périmètre constant 2022 (exclusion du nouveau périmètre suite à 

l’acquisition aux US). L’amélioration de cet indicateur illustre tous les progrès réalisés dans les 

entrepôts pour réduire le besoin énergétique ; 

-  Intensité énergétique - l'objectif est de réduire de 20% l’intensité énergétique des activités 

logistiques (Kwh/M2) d’ici 2030 par rapport à 2018. Au T3 2023, cette réduction atteint 15% ; 

-  Valorisation des déchets - l'objectif est d’atteindre 85% de valorisation des déchets d’ici 2025. 

Au T3 2023, les déchets ont été valorisés à hauteur de 64% ; 

-  Engagements clients - l'objectif est que 75% des sites aient engagé un projet environnemental 

en collaboration avec leur client d’ici 2025 par rapport à 2018. Au T3 2023, ce taux s’élevait à 

64%. 

 

 Un axe sociétal avec un engagement fort au niveau local 

Le Groupe promeut et encourage la mise en œuvre d’initiatives locales, capitalisant sur les valeurs 

entrepreneuriales et de solidarité. Cet engagement a déjà donné lieu à des initiatives particulièrement 

réussies comme le lancement d’une ONG au Brésil (IDEBRA) pour l’éducation de jeunes dans les favelas, le 

partenariat avec la fondation « culture et diversité » pour le théâtre d’improvisation dans les quartiers 

difficiles en France ou la signature d’une convention avec l’AGEFIPH favorisant l’intégration du personnel 

handicapé au sein des entrepôts.  

- Engagement dans les communautés - l'objectif est que 100% des pays aient engagé un projet 

avec des communautés au niveau local d’ici 2025. Au T3 2023, ce taux s’élevait à 70% ; 

- Achats responsables - l’objectif est que 80% des fournisseurs aient signé la charte RSE Achats 

Responsables d’ici 2023. Au T3 2023, 70% des fournisseurs étaient signataires de la charte ;  

- Ethique - l’objectif est que 100% des Comités de Direction nationaux et 80% des cadres soient 

formés à l’éthique d’ici 2023. Au T3 2023, 100% des Comités de Direction pays et 89% des 

managers étaient formés.  

 

UNE RECONNAISSANCE ACCRUE DE LA PART DES CLIENTS ET DES AGENCES DE 

NOTATION EXTERNE 

 

L’évaluation annuelle menée au T3 2023 auprès de plus de 270 clients de l’entreprise a mis en exergue la 

forte progression de la note d’ID Logistics en matière de RSE. En effet, depuis 2020, la note RSE a progressé 

de +15% et atteint 3,74 sur 5 en 2023. La politique RSE est désormais jugée par les clients comme un point 

fort de l’entreprise. 
 

Fort des avancées réalisées au cours de l’exercice 2023, le Groupe a également été distingué par différentes 

agences de notation extra-financières qui ont validées les progrès et la poursuite des initiatives RSE du 

Groupe. A titre d’exemple, en 2023, ID Logistics a remporté une médaille d’argent décernée par l’organisme 

Ecovadis avec une note de 66, soit une progression de 2 points vs. 2022. L’évaluation d’ID Logistics par 

l’agence de notation extra-financière MSCI a également progressé pour atteindre la note A par rapport à 

la note BB obtenue en 2019.  
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MISE EN ŒUVRE DE PROJETS ICONIQUES QUI FÉDÈRENT L’ENSEMBLE DES ÉQUIPES 
 

Tout au long de l’année 2023, ID Logistics a mis en œuvre plusieurs projets iconiques afin de sensibiliser 

les collaborateurs aux sujets liés à la RSE. Parmi les projets les plus marquants, on peut retenir :  

- Le « DUO DAY » qui ouvre à chaque personne en situation de handicap l’opportunité de 

découvrir le métier de logisticien en suivant pendant toute une journée un collaborateur dans 

son activité. Cette initiative réalisée en France en novembre 2023 a permis à une quarantaine 

de collaborateurs potentiels de découvrir l’entreprise et ses perspectives d’embauche ; 

- le recyclage des déchets cartons pour le calage des expéditions. Ce type de processus est 

déployé sur plusieurs sites en Pologne, en Espagne et en France et a permis la réduction 

drastique des déchets ainsi que l’achat de consommable de calage neufs ;  

- la mise en place d’un système intelligent de gestion de l’énergie au sein d’une vingtaine de 

sites en France et en Allemagne pour réduire le besoin énergétique des entrepôts équipés de 

l’ordre de 20 à 45%. Cette réduction est obtenue grâce à un système de suivi dynamique de 

la consommation des ressources (gaz, électricité et eau).  

 

PROCHAINES ÉTAPES 
 

Au cours du prochain exercice, le Groupe poursuivra trois priorités. Le premier focus sera la mise à niveau 

des entreprises acquises en 2022 et 2023 aux standards du Groupe. La deuxième priorité concernera la 

poursuite de la sensibilisation des clients afin de leur proposer des solutions de plus en plus durables. Enfin, 

le Groupe est en ordre de marche pour respecter ses obligations, notamment réglementaires (CSRD, 

Taxonomie) pour maintenir en constante dynamique sa démarche RSE. 

Pour en savoir davantage sur la stratégie RSE d’ID Logistics, accédez au support présenté ce jour :   

https://www.id-logistics.com/fr/document-type/presentations-investisseurs/ 

 

 

 

 

PROCHAINE PUBLICATION 
Chiffre d’affaires du 4ème trimestre 2023 : le 24 janvier 2024, après clôture des marchés.  
 

 

A PROPOS D’ID LOGISTICS : 
 

ID Logistics, dirigé par Eric Hémar, est un Groupe international de logistique 

contractuelle, ayant réalisé un chiffre d’affaires de 2,5 milliards d’€ en 2022.  

ID Logistics gère 375 sites implantés dans 18 pays représentant plus de 8 millions de 

m² opérés en Europe, en Amérique, en Asie et en Afrique, avec 30 000 collaborateurs.  

Disposant d’un portefeuille clients équilibré entre distribution, e-commerce et produits 

de grande consommation, ID Logistics se caractérise par des offres impliquant un haut 

niveau de technologie. Développant, à travers de multiples projets originaux une 

approche sociale et environnementale depuis sa création en 2001, le Groupe s’est 

aujourd’hui engagé résolument dans une politique RSE ambitieuse. L’action ID Logistics 

est cotée sur le marché réglementé d’Euronext à Paris et fait partie de l’indice SBF 120 

(Code ISIN : FR0010929125, Mnémo : IDL).  
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